
臺北醫學大學暨附屬醫院員工提案制度推動辦法 
 

 
九十二年一月十五日行政會議通過

九十四年十二月十四日行政會議通過

第一條 為鼓勵本校及附屬醫院同仁參與校(院)務，加強問題意識與認同感，以增進作業效率、

提升教學研究醫療及服務品質、降低營運成本為目標，提供合理可行之積極性、建設

性具體改進意見與建議方案，特訂定「員工提案制度推動辦法」（以下簡稱本辦法）。

第二條 本辦法因應業務執行需要得設置「提案制度推動小組」（以下簡稱本小組），負責審查、

評估及推動提案等相關事務。 

一、 本小組之職掌如下： 

【推動工作】 
1. 每半年定期召開本小組之檢討會及實例發表會。 
2. 舉辦教育訓練，啟發並倡導校(院)同仁踴躍提案之風氣。 
3. 提案活動說明或促進。 
4. 協助提案成績較差部門，鼓勵積極參與。 
5. 印製與發放提案手冊。 
6. 配合學校(醫院)政策公開徵求專案提案。 

【審查工作】 
1. 制訂提案制度之相關規章。 
2. 提案之彙總及編號（每週定期開提案箱）。 
3. 受理與審查提案。 
4. 審查與核定敘獎方式。 
5. 定期公告受理提案。 
6. 提案諮詢服務。 

【評估工作】 
1. 監督提案實施進度，若有執行上問題應請業務主管提出報告。 
2. 評核受理提案之實施成效，並建檔備查。 

二、 本小組成員由校(院)長分別聘任校(院)內、外有關人員 9-11 人組成，並指定其

中一人為召集人，任期二年，連聘得連任。 

三、 本小組每月定期召開檢討會議一次，必要時得召開臨時會議，並視提案需要邀

請提案人、執行業務主管或其他相關人員列席。 

第三條 提案之審查原則如下： 

【受理提案之審查原則】 

凡屬常態性存在之異常現象或經常發生之特殊事件，值得校(院)方進一步尋求解決或

改善方案者優先受理，或符合下列目標，並有具體可行之改善建議或創新構想者，均

可提案： 

1. 提升行政及作業效率:如改善作業流程、加強工作效率及服務品質，提升學校(醫院)
形象及學生(病患)滿意度。 

2. 提升教學研究醫療及服務品質:如提高教學水準、促進研發成果、強化人性醫療、

預防醫療疏失、提高診療效果、促進醫病關係和諧等。 

3. 降低營運成本:節約能源、物料、人力等成本。 

4. 其他：凡維護儀器設備、改善環境衛生及安全、鼓舞員工士氣、提高競爭力等事

宜。 



 

【不予受理提案之審查原則】 

凡有下列情形者不予受理，並敘明理由後退還原提案人： 
1. 個人工作上之批評及抱怨。 
2. 涉及人身攻擊者。 
3. 含糊不清、不可能執行或僅作原則性建議而無具體辦法者。 
4. 已通過或實施中之重複提案。 
5. 相關單位已擬定計劃有案者或業務上業經指示改善者(提出方案效益更佳者，不受

此限)。 
6. 有關學校(醫院)人事、薪資、福利、財務運作等事宜(註：屬本身職務者不限)。 

第四條 本辦法主要目的係鼓勵一般同仁，除專任員工適用外，約聘、兼職、合作經營單位同

仁及學生得比照之；任一級主管職者應排除提案資格。 

第五條 提案受理作業原則與流程： 
1. 以校(院)內公開放置之提案箱或電子提案信箱為收件窗口。 
2. 重覆提案或相似之提案，以先提出者為獎勵對象，若同一日提出則視為聯名提案，

獎勵方式為均分（以一案發獎）。 
3. 未獲受理之提案，提案人得於收到回覆通知後三十日內提出複審申請，由提案人

證明已蒐集更多論據值得再考慮；複審申請以一次為限。 
4. 凡經申請之提案應予存檔備查一年。 
5. 提案流程另訂之。 

第六條 提案制度推動小組應於提案受理實施半年後評估實施成果，並報請校(院)長核示。 

第七條 提案獎勵方式： 
1. 個人提案獎勵： 

A. 提案受理獎：經提案小組審核通過之提案，可獲得 100 元獎勵金。 
B. 優等提案獎：提案內容完整且具創意、效益者，經提案小組認可為優等提案，

可獲得 500 元獎勵金。 
C. 上述二項獎金不具累積性。 

2. 單位競賽獎： (不含專案提案) 
A. 參與獎：年度入選提案積分最高之單位，取前三名。 
B. 執行成效獎：年度接受提案執行數最高之單位，取前三名。 

3. 創意獎：(不含專案提案) 

   個人年度入選提案積分最高之前三名。 

4. 專案提案獎：視提案難度及成效給予特別認定。 
      （註：提案積分評等標準及獎勵方式另訂之） 

第八條 提案之建議事項如因申請專利而取得權利時，其權利應歸屬校(院)方，另按其經濟價

值與貢獻發給一次特殊獎金。 

第九條 獲獎之提案獎項定期於校(院)務會議公開表揚。 

第十條 表現優異之提案人除給予前述獎勵外，並列入個人考績提供作為未來升遷之參考。

第十一條 提案箱之設置應於校(院)內明顯處(電子提案信箱設於學校醫院網頁中)；提案單可向

本小組及各部門主管索取或自學校醫院網頁摘取。 

第十二條 本辦法經學校行政會議通過，陳校長核定後實施，修訂時亦同。 

 


